
시험적 운영 행정예고

우정사업본부 공고 제2020-38호

「우편법 시행령」 제7조 및 「우편법 시행규칙」 제10조에 의하여

「등기취급 통상우편물의 배달횟수와 보관교부기간 개선 시험적 실시」를

함에 있어 그 시험적 실시 내용과 취지를 국민에게 미리 알리고 의견을

듣고자 「행정절차법」 제46조의 규정에 의하여 다음과 같이 공고합니다.

2020년 4월 13일

우정사업본부장

「등기취급 통상우편물의 배달횟수와

보관교부기간 개선 시험적 실시」행정예고

1. 제도개요

등기우편물의 수취환경을 개선함으로써 국민편익을 증진하고 등기

우편물의 수취율 증가를 도모하고자 “등기취급 통상우편물의 배달 

횟수와 보관교부기간 개선 시험적 운영”을 실시하고자 함

2. 주요내용

 ㅇ 시험운영 실시지역 및 우편물 보관교부 시간 : 별첨

 ㅇ 등기취급 통상우편물의 배달 횟수 및 보관교부 기간 개선 

구 분 현 재 개 선

등기우편물

방문배달 횟수
2회

o 1회 배달되지 않은 경우

다음날 2회째 배달(재배달)

실시 ⇨ 2회

o 1회 배달되지 않은 경우

우체국에서 5일간 보관교부

o 2회째 배달(재배달)은 수취인이

희망하는 경우 배달

- 배달우체국에 전화 등으로 신청

우체국

보관교부 기간
2일

o 2일간 우체국에서

등기 보관교부
⇨ 5일

o 5일간 우체국에서

등기 보관교부



<참고사항>

※ 당일특급, 특별송달, 맞춤형계약등기, 선거우편물은 시험운영하지 않습니다.

※ 1회째 배달이 종료한 다음 날부터 배달 우체국에서 등기우편물을 5일간

보관교부하며, 우체국을 방문하여 등기우편물 수령할 수 있습니다.

※ 2회째 배달(재배달)은 수취인이 배달 우체국에 전화로 신청하는 경우 서비스를

제공하며, 보관교부기간 중 고객 희망일에 배달을 실시(토요일, 공휴일 제외)

합니다. 집배원의 방문시간을 지정할 수는 없습니다.

※ 보관교부 기간을 산정할 때 토요일, 공휴일은 산입하지 않습니다.

ㅇ 시행일 : 2020. 5. 4.(월)

3. 의견 제출
 
 「등기취급 통상우편물의 배달횟수와 보관교부기간 개선 시험적 운영」공고

안에 대하여 의견이 있을 경우, 2020년 5월 2일까지 다음사항을 기재한

의견서를 과학기술정보통신부 우정사업본부로 제출해 주시기 바랍니

다.

가. 예고사항에 대한 의견(찬·반 여부와 그 사유)

나. 성명(법인·단체등의경우법인·단체명과대표자성명), 주소및전화번호

다. 제출하는 곳 : 과학기술정보통신부 우정사업본부 우편사업과

o 전 화 : 044-200-8253 (Fax: 0505-005-1007)

o E-mail : wipre247@korea.kr

o 주 소 : 세종시 도움5로 19(어진동)

우정사업본부 우편사업과

라. 행정예고 사항에 대하여 더 자세한 사항을 알고 싶으신 분은 우

정사업본부(http://www.koreapost.go.kr 열린경영/법령정보/입법예

고) 홈페이지를 참고하시기 바랍니다.

<별첨> 시험운영 실시지역 및 우편물 보관교부 시간

http://www.misp.go.kr


<별첨 : 실시지역 및 우편물 보관교부 시간>

배달우체국 실시지역 보관교부 시간
수령 장소
(전화번호)

서울강서
우체국

등촌3동
평  일 09시∼20시
토요일 09시∼13시

서울강서우체국 민원실
(토요일은 당직실)
(☎02-2660-8903)
(☎02-2660-8905)

화성동탄
우체국

청계동, 영천동
평  일 09시∼19시
토요일 09시∼12시

화성동탄우체국
특수계

(☎031-8015-9585)

(부산)동래
우체국

명륜동, 복산동, 수민동
(법정동 기준 : 명륜동, 복천동, 

칠산동, 수안동, 낙민동)

평  일 09시∼19시
토요일 09시∼12시

동래우체국 특수실
(야간, 토요일은 당직실)

(☎051-559-7055)
(☎051-559-7091)

청주
우체국

율량동, 사천동, 오근장동
(법정동 기준 : 율량동, 사천동, 
주성동, 주중동, 외남동, 외하동, 
외평동, 정상동, 정하동, 정북동, 

오동동)

평  일 09시∼19시
토요일 09시∼13시

청주우체국 특수실
(토요일은 당직실)

(☎043-711-0821∼3)
(☎043-711-0716∼7)

서광주
우체국

금호동
평  일 09시∼19시
토요일 09시∼12시

서광주우체국
소통팀

(☎062-603-7177)

대구
우체국

대신동, 남산동, 성내2·3동
평  일 09시∼20시
토요일 09시∼12시

대구우체국 특수계
(야간, 토요일은 당직실)

(☎053-250-2131)
(☎053-250-2000)

익산
우체국

모현동
평  일 09시∼19시
토요일 09시∼13시

익산우체국
집배실

(☎063-840-8392)

원주
우체국

단구동, 개운동
평  일 09시∼19시
토요일 09시∼13시

원주우체국 집배센터
(원주우편집중국2층)
(☎033-749-2778∼9)

제주우편
집중국

노형동
평  일 09시∼18시
(토요일 미교부)

제주우편집중국
 운용실

(☎064-710-5215∼6)

* 동래·대구우체국는 평일 주간(09∼18시), 야간(18시∼) 교부장소가 다르며,

각우체국사정에따라우편물보관교부시간과 장소는 변경 될 수 있습니다.



 등기우편물 배달제도 변경 안내문

우체국 등기우편물 배달제도 변경 안내

  등기우편물 수취관련 국민의 불편을 최소화하고, 배달 업무의 

효율성을 향상하기 위해 ‘등기우편물의 배달횟수와 우체국 보관

교부기간을 조정’하고자 시험운영을 실시함을 안내드립니다.

□ 등기우편물 배달횟수와 보관기간 조정(변경) 시험운영 내용

구 분 현 재 개 선

등기우편물

방문배달 횟수
2회

o 1회 배달되지 않은 경우

다음날 2회째 배달(재배달)

실시 ⇨ 2회

o 1회 배달되지 않은 경우

우체국에서 5일간 보관교부

o 1회 2회째 배달(재배달)을 희

망하는 경우 배달 우체국에

전화 신청

우체국

보관교부 기간
2일 ⇨ 5일 o 보관교부기간 3일 연장

<참고사항>

※ 당일특급, 특별송달, 맞춤형계약등기, 선거우편물은 시험운영하지 않습니다.

※ 1회째 배달이 종료한 다음 날부터 배달 우체국에서 등기우편물을 5일간

보관교부하며, 우체국을 방문하여 등기우편물 수령할 수 있습니다.

※ 2회째 배달(재배달)은 수취인이 배달 우체국에 전화로 신청하는 경우 서비스를

제공하며, 보관교부기간 중 고객 희망일에 배달을 실시(토요일, 공휴일 제외)

합니다. 집배원의 방문시간을 지정할 수는 없습니다.

※ 보관교부 기간을 산정할 때 토요일, 공휴일은 산입하지 않습니다.

□ 시험운영 지역 및 보관교부 시간 : 별첨

□ 시험운영 기간 : 2020. 5. 4.자 배달하는 등기부터(계속)

2020. 4. 

 원주우체국장


