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시 간 주 요 내 용 진 행 자

11:00~11:05 5분 행사개시 및 설명회 개요
류희발 사무관

(본부 정보화담당)

11:05~11:10 5분 인 사 말 씀
천장수 서기관

(본부 경영성과정보팀장)

11:10~11:15 5분 2014년도 우정사업 정보화 추진방향
이육현 서기관

(정보센터 정보기반과장)

11:15~11:25 10분 2014년도 우정사무정보화 세부 투자사업
박종선 사무관

(정보센터 정보보호팀장)

행사행사 진행순서진행순서

11:15~11:25 10분 2014년도 우정사무정보화 세부 투자사업
박종선 사무관

(정보센터 정보보호팀장)

11:25~11:35 10분 2014년도 우편업무정보화 세부 투자사업
박종욱 사무관

(정보센터우편개발팀장)

11:35~11:45 10분 2014년도 금융업무정보화 세부 투자사업
윤병기 사무관

(정보센터 예금개발팀장)

11:45~11:55 10분 2014년도 보험업무정보화 세부 투자사업
김춘일 사무관

(정보센터 보험개발팀장)

11:55~ 질의응답 및 의견수렴 -
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ⅠⅠ.. 개요개요
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2014년도 예정사업에 대한 사전 예보를 통해 관련 사업자에게 보다 나은

사업준비 기회 제공 (※ '06년부터 정부공공기관 최초로 매년초 실시)

- 모든 사업자에게 균등한 사업참여기회 보장 및 공정한 사업정보 제공 -

우정 IT의
투명성, 공정성, 책임성, 서비스 품질 향상

우정 IT의
투명성, 공정성, 책임성, 서비스 품질 향상

1. 1. 설명회설명회 개최개최 목적목적

ⅠⅠ.. 설명회설명회 개요개요

2014년도 우정사업본부 정보화 사업 추진방향 및 정보화 정책 방향 소개

사업별·업무별 정보화 투자 예정계획 설명

- 사업명, 사업내용, 사업규모, 전체 발주 예상액, 발주예정시기, 발주부서 등

2. 2. 설명회설명회 주요주요 내용내용

선진 우정IT Governance 체계 확립
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ⅡⅡ.. 20142014년도년도

우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향

ⅡⅡ.. 20142014년도년도

우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향
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ⅡⅡ.. 20142014년도년도 우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향

상반기 정보화사업 조기발주 등 재정 집행 활성화

재정조기집행을 통해 내수진작과 경기활성화가 가능토록 지원
신규 정보화사업 1/4분기 내 심의·발주,  2/4분기 내 사업 착수

대기업 참여 제한에 따른 정보화사업 품질확보

정보화사업 추진계획 사전예고 및 조기발주로 충분한 사업기간 확보
모든 신규 정보화사업을 대상으로 「상세RFP」 작성을 의무화
체계적 사업 수행관리를 위한 프로젝트전담조직(PMO) 구성 · 운영
* 초기에는 외부 전문가 활용, 내부 PMO 조직 구성 및 양성 병행

중소 IT기업 지원을 위한 지속적인 활동 추진

2014년도 정보화사업 투자설명회 개최
우정 정보화관련 IT기업과의 정기 간담회 개최
* IT 기업과의 애로 및 건의사항 수렴, 제도개선을 통한 참여기회 확대
SW분리발주 등 정부의 IT 정책의 적극적 이행 및 선도

3. 우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향

상반기 정보화사업 조기발주 등 재정 집행 활성화

재정조기집행을 통해 내수진작과 경기활성화가 가능토록 지원
신규 정보화사업 1/4분기 내 심의·발주,  2/4분기 내 사업 착수

대기업 참여 제한에 따른 정보화사업 품질확보

정보화사업 추진계획 사전예고 및 조기발주로 충분한 사업기간 확보
모든 신규 정보화사업을 대상으로 「상세RFP」 작성을 의무화
체계적 사업 수행관리를 위한 프로젝트전담조직(PMO) 구성 · 운영
* 초기에는 외부 전문가 활용, 내부 PMO 조직 구성 및 양성 병행

중소 IT기업 지원을 위한 지속적인 활동 추진

2014년도 정보화사업 투자설명회 개최
우정 정보화관련 IT기업과의 정기 간담회 개최
* IT 기업과의 애로 및 건의사항 수렴, 제도개선을 통한 참여기회 확대
SW분리발주 등 정부의 IT 정책의 적극적 이행 및 선도
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정보전략팀작성중

각종 사이버위협에 대비한 정보보호 관리체계 강화

정보보호 관리시스템 기능통합을 통한 업무 효율성 강화
주요정보통신기반시설에 대한 취약점 진단 및 대책 마련
정부 공인 개인정보보호 수준 인증(PIPL) 획득 추진

최신 IT기술 도입을 통한 우편시스템 사용자 운용환경 개선

노후화된 집중국 통합서버 교체롤 백업체계 구축 및 성능개선
우편업무 현장 환경에 최적화된 최신 IT장비 보급으로 업무 효율성 향상
우편물 운송비용 절감을 위한 도착·발송 물량예측 시스템 구축

IT를 활용한 고객 맞춤형 서비스 및 새로운 수익모델 창출

종이 증명서 및 영수증 등을 전자문서로 변환하는 전자증명서 발급 시스템 구축
전자상거래 및 디지털 서비스가 가능한 개방형 우정플랫폼 구축 등 선순환 우정생태계 조성 전략 수립

3. 우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향

각종 사이버위협에 대비한 정보보호 관리체계 강화

정보보호 관리시스템 기능통합을 통한 업무 효율성 강화
주요정보통신기반시설에 대한 취약점 진단 및 대책 마련
정부 공인 개인정보보호 수준 인증(PIPL) 획득 추진

최신 IT기술 도입을 통한 우편시스템 사용자 운용환경 개선

노후화된 집중국 통합서버 교체롤 백업체계 구축 및 성능개선
우편업무 현장 환경에 최적화된 최신 IT장비 보급으로 업무 효율성 향상
우편물 운송비용 절감을 위한 도착·발송 물량예측 시스템 구축

IT를 활용한 고객 맞춤형 서비스 및 새로운 수익모델 창출

종이 증명서 및 영수증 등을 전자문서로 변환하는 전자증명서 발급 시스템 구축
전자상거래 및 디지털 서비스가 가능한 개방형 우정플랫폼 구축 등 선순환 우정생태계 조성 전략 수립
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정보전략팀작성중

우체국금융 고객정보 등 정보보호 및 위기관리체계 강화

정보보호 강화를 통한 해킹사고 Zero 유지
금융시스템 로그인 방식 개선을 통한 정보유출 방지 강화
365코너 통합 관제체계 가동·운영 및 우정청 확대 시행
저성능 · 노후화 된 정보시스템 적기 교체 및 성능개선

주요정보자료의 외부 유출방지 및 과열경쟁 자제

사업수행과정에서 취득한 사업정보 및 고객정보 등에 대하여 협력업체 · 소속직원들에
의한 무단 유출 및 공유를 원천적 차단
근거없는 유언비어·투서 자제, 외부청탁 및 지원요청 행위 등 지양

3. 우정사업우정사업 정보화정보화 추진방향추진방향

우체국금융 고객정보 등 정보보호 및 위기관리체계 강화

정보보호 강화를 통한 해킹사고 Zero 유지
금융시스템 로그인 방식 개선을 통한 정보유출 방지 강화
365코너 통합 관제체계 가동·운영 및 우정청 확대 시행
저성능 · 노후화 된 정보시스템 적기 교체 및 성능개선

주요정보자료의 외부 유출방지 및 과열경쟁 자제

사업수행과정에서 취득한 사업정보 및 고객정보 등에 대하여 협력업체 · 소속직원들에
의한 무단 유출 및 공유를 원천적 차단
근거없는 유언비어·투서 자제, 외부청탁 및 지원요청 행위 등 지양
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ⅢⅢ. 2014. 2014년도년도 신규신규 투자투자 현황현황
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단위단위 : : 백만원백만원((사업수사업수))

신규신규 사업사업 발주발주 규모규모신규신규 사업사업 발주발주 규모규모
※ 투자규모 및 시기 등은 환경에 따라 변동될 수 있음

구 분
2014 신규 투자내역(추정예산 기준)

소 계 HW/SW 구매·임차 유지보수 신규개발

우정사무정보화 47,695(14) 4,377(3) 41,504(8) 1,814(3)

ⅢⅢ.. 20142014년도년도 신규신규 투자투자 현황현황

※ 2013년도 사업규모 : 총 33개 101,043백만원

우편업무정보화 38,700(5) 20,200(3) 18,000(1) 500(1)

우체국금융정보화 56,065(11) 30,500(8) 24,525(1) 1,040(2)

우체국보험정보화 4,830(5) 4,830(5)

소 계 147,290(35) 55,077(14) 84,029(10) 8,184(11)
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ⅣⅣ. . 사업별사업별 상세내역상세내역

-- 우정사무정보화우정사무정보화 --

ⅣⅣ. . 사업별사업별 상세내역상세내역

-- 우정사무정보화우정사무정보화 --
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11.. 우본우본 산하산하 홈페이지홈페이지 보안관리보안관리 및및 정보보호시스템정보보호시스템 접근통제접근통제 추진추진 (1/4)(1/4)11.. 우본우본 산하산하 홈페이지홈페이지 보안관리보안관리 및및 정보보호시스템정보보호시스템 접근통제접근통제 추진추진 (1/4)(1/4)

□ 사업개요

o 우정사업본부 및 산하기관 홈페이지(약 300여개)의 위·변조 탐지 및 보안관제로 신속한 대응 체계 마련

o 우정사업 정보보호시스템 5종(서버 150대)의 보안관리를 위해 시스템의 접근자에 대해 보안통제 강화 추진

□ 주요내용

o 해킹 등 사이버 공격으로 부터 안정성 확보를 위한 홈페이지 보안취약점 점검 및 위·변조 자동 탐지

o 정보보호시스템의 안정적운영 및 보안강화를 위한 접근통제 등 접속로그 분석 관리기능 구현

o 홈페이지 오류 및 장애시 이벤트 발생과 웹서버 이상유무 등 보안강화를 위한 상용 S/W 도입

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 4.8억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 사업기본계획 수립 및 심의 ’14. 04월 ~ 05월

2/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 08월

3/4분기 상용S/W 및 구축 완료 ’14. 10월

□ 사업개요

o 우정사업본부 및 산하기관 홈페이지(약 300여개)의 위·변조 탐지 및 보안관제로 신속한 대응 체계 마련

o 우정사업 정보보호시스템 5종(서버 150대)의 보안관리를 위해 시스템의 접근자에 대해 보안통제 강화 추진

□ 주요내용

o 해킹 등 사이버 공격으로 부터 안정성 확보를 위한 홈페이지 보안취약점 점검 및 위·변조 자동 탐지

o 정보보호시스템의 안정적운영 및 보안강화를 위한 접근통제 등 접속로그 분석 관리기능 구현

o 홈페이지 오류 및 장애시 이벤트 발생과 웹서버 이상유무 등 보안강화를 위한 상용 S/W 도입

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 4.8억원

□ 추진일정

정보화담당 / 곽춘근 / 2014-01-28 



2.2. 정보보호관리시스템정보보호관리시스템 고도화고도화 구축으로구축으로 보안관리보안관리 강화강화 (2/4(2/4))2.2. 정보보호관리시스템정보보호관리시스템 고도화고도화 구축으로구축으로 보안관리보안관리 강화강화 (2/4(2/4))

□ 사업개요

o 정보보호운영관리시스템과정보유출통합관리시스템의노후장비 교체 및 기능 통합으로 정보보호관리체계 강화

o 인터넷사용량증가에 따라 정보유출방지시스템 저장공간을확대하여 6月이상보관토록 개선(6TB → 24TB)

□ 주요내용

o 방화벽 및 웹하드 등의 보안정책관리를 위한 정보보호운영관리시스템 기능 통합 구축

o 인터넷정보유출 용량 확대 및 DRM 등 시스템에서 수집된 로그를 분석·관리하는 시스템 구축

□ 사업성격 : S/W, H/W 고도화 사업

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 5.4억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 사업기본계획 수립 및 심의 ’14. 07월

3/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 09월

4/4분기 시스템 구축 및 운영지침 마련 ’14. 11월

□ 사업개요

o 정보보호운영관리시스템과정보유출통합관리시스템의노후장비 교체 및 기능 통합으로 정보보호관리체계 강화

o 인터넷사용량증가에 따라 정보유출방지시스템 저장공간을확대하여 6月이상보관토록 개선(6TB → 24TB)

□ 주요내용

o 방화벽 및 웹하드 등의 보안정책관리를 위한 정보보호운영관리시스템 기능 통합 구축

o 인터넷정보유출 용량 확대 및 DRM 등 시스템에서 수집된 로그를 분석·관리하는 시스템 구축

□ 사업성격 : S/W, H/W 고도화 사업

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 5.4억원

□ 추진일정
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3.3. 웹웹 소스코드소스코드 취약점진단취약점진단 SW SW 도입도입 (3/4(3/4))3.3. 웹웹 소스코드소스코드 취약점진단취약점진단 SW SW 도입도입 (3/4(3/4))

□ 사업개요

o  우편·사무용 웹 응용프로그램의 개발단계부터 소프트웨어 취약점을 진단 할 수 있는 점검툴을

도입하여 웹 서비스 안전성 강화

□ 주요내용

o  형상관리시스템과 연계하여 사용하는 시스템 구축

o  서버기반 취약점 진단 SW 설치·운영(국정원 인증제품) 

o  보안취약점 분석서버를 이용한 진단 결과 분석 및 통계 기능 제공 등

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 3.5억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 사업계획 및 제안요청서 작성 ’14. 05월

3/4분기 시스템 구축 사업자 선정 및 계약 ’14. 09월

4/4분기 시스템 구축 ’14. 11월

□ 사업개요

o  우편·사무용 웹 응용프로그램의 개발단계부터 소프트웨어 취약점을 진단 할 수 있는 점검툴을

도입하여 웹 서비스 안전성 강화

□ 주요내용

o  형상관리시스템과 연계하여 사용하는 시스템 구축

o  서버기반 취약점 진단 SW 설치·운영(국정원 인증제품) 

o  보안취약점 분석서버를 이용한 진단 결과 분석 및 통계 기능 제공 등

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 3.5억원

□ 추진일정
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4.4. 보안취약점보안취약점 이력관리시스템이력관리시스템 구축구축 (4/4(4/4))4.4. 보안취약점보안취약점 이력관리시스템이력관리시스템 구축구축 (4/4(4/4))

□ 사업개요

o 대량의 보안진단 대상장비 및 취약점 진단 산출물의 통합관리를 위한 전산화DB 시스템 구축

※ 진단 대상 : 우정시스템의 60여개 웹서비스 및 1,300여개 인프라 장비

□ 주요내용

o 우정시스템 진단 대상의 보안취약점 자동 진단 및 수동 진단 결과 시스템에 관리

o 취약점 진단 진행 및 결과의 이력, 통계 분석 등의 관리 지원

o 취약점 진단 결과을 업무시스템 관리자가 확인 및 이행점검 결과 등록토록 구축

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 2억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 사업계획 및 제안요청서 작성 ’14. 03월

2/4분기 시스템 구축 사업자 선정 및 계약 ’14. 04 ~ 06월

3~4/4분기 시스템 구축 및 시스템 안정화 ’14. 07 ~10월

□ 사업개요

o 대량의 보안진단 대상장비 및 취약점 진단 산출물의 통합관리를 위한 전산화DB 시스템 구축

※ 진단 대상 : 우정시스템의 60여개 웹서비스 및 1,300여개 인프라 장비

□ 주요내용

o 우정시스템 진단 대상의 보안취약점 자동 진단 및 수동 진단 결과 시스템에 관리

o 취약점 진단 진행 및 결과의 이력, 통계 분석 등의 관리 지원

o 취약점 진단 결과을 업무시스템 관리자가 확인 및 이행점검 결과 등록토록 구축

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 2억원

□ 추진일정

정보화담당 / 곽춘근 / 2014-01-28 



5.5. 외부용역직원외부용역직원 전산장비전산장비 반출입반출입 보안관리시스템보안관리시스템 구축구축5.5. 외부용역직원외부용역직원 전산장비전산장비 반출입반출입 보안관리시스템보안관리시스템 구축구축

□ 사업개요

o 우정 정보화사업의 보안관리를 위해 우정사업정보센터에 외부업체 전산장비 반출입 보안관리시스템 구축

□ 주요내용

o (보안성 강화) 전산장비 반출입시스템 구축, 보안게이트, X-lay 검색대 설치

o (편리성 강화) 웹을 통한 반출입장비 사전신청, 임시 반출입 노트북 관리시스템 마련

o (효율성 강화) 행정포탈과 연계한 신청 알림 및 자체 결재 승인처리, NAC의 IP주소 자동반납 처리 지원

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.5억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 사업계획 및 제안요청서 작성 ’14. 3월

2/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 5월

3/4분기 시스템 구축 완료 ’14. 7월

□ 사업개요

o 우정 정보화사업의 보안관리를 위해 우정사업정보센터에 외부업체 전산장비 반출입 보안관리시스템 구축

□ 주요내용

o (보안성 강화) 전산장비 반출입시스템 구축, 보안게이트, X-lay 검색대 설치

o (편리성 강화) 웹을 통한 반출입장비 사전신청, 임시 반출입 노트북 관리시스템 마련

o (효율성 강화) 행정포탈과 연계한 신청 알림 및 자체 결재 승인처리, NAC의 IP주소 자동반납 처리 지원

□ 사업성격 : S/W, H/W 시스템 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.5억원

□ 추진일정
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6.6. 우정관서우정관서 노후노후 L2L2스위치스위치 교체교체 및및 네트워크네트워크 관리체계관리체계 강화강화6.6. 우정관서우정관서 노후노후 L2L2스위치스위치 교체교체 및및 네트워크네트워크 관리체계관리체계 강화강화

□ 사업개요

o 기반망 장애예방 및 품질향상을 위해 내용연수가 경과된 노후 통신장비(L2스위치) 교체

o 네트워크 관리체계 강화를 위해 NRMS시스템 성능 향상과 이중화 구성

□ 주요내용

o 관내국의 2004년도 이전 도입된 노후된 L2스위치를 교체하기 위하여 2400여대 도입

- 5인이하 관내국 L2스위치는 비금융/금융 스위치를 통합 구성(1700여대 절감 효과)

o 내용연수가 경과한 NRMS장비를 적정성능의 신규장비로 교체 및 이중화 구성하고 주요프로세스를

모니터링 할 수 있도록 관리기능 강화

□ 사업성격 : H/W, S/W 구매

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 22.6억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 우정관서 노후L2스위치 교체 및 네트워크 관리체계 기본계획 수립 ’14. 3월

2/4분기 사업 공고 및 사업자 선정 ’14. 5월

4/4분기 사업 완료 및 인수 ’14. 10월

□ 사업개요

o 기반망 장애예방 및 품질향상을 위해 내용연수가 경과된 노후 통신장비(L2스위치) 교체

o 네트워크 관리체계 강화를 위해 NRMS시스템 성능 향상과 이중화 구성

□ 주요내용

o 관내국의 2004년도 이전 도입된 노후된 L2스위치를 교체하기 위하여 2400여대 도입

- 5인이하 관내국 L2스위치는 비금융/금융 스위치를 통합 구성(1700여대 절감 효과)

o 내용연수가 경과한 NRMS장비를 적정성능의 신규장비로 교체 및 이중화 구성하고 주요프로세스를

모니터링 할 수 있도록 관리기능 강화

□ 사업성격 : H/W, S/W 구매

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 22.6억원

□ 추진일정
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77 .. 우정사업우정사업 통합관제센터통합관제센터 위탁위탁 및및 정보보호시스템정보보호시스템 유지보수유지보수 추진추진77 .. 우정사업우정사업 통합관제센터통합관제센터 위탁위탁 및및 정보보호시스템정보보호시스템 유지보수유지보수 추진추진

□ 사업개요

o「보안관제위탁 및 정보보호시스템통합유지보수용역」계약만료(̀14.12.31)에따라 지속적인 보안관리및

우정시스템서비스장애모니터링위한 사업자 선정

* 우정정보시스템의 24시간 365일 보안감시· 정보시스템 취약점 진단·시스템 장애모니터링

□ 주요내용

o 통합보안관제시스템의 유지보수(하드웨어 95종 405대, 소프트웨어 96종 270식)

o 24시간 365일 실시간 보안관제 및 우정서비스 장애 모니터링

o 우정서비스 웹 상시진단 및 인프라 취약점 진단, 이행점검

□ 사업성격 : 위탁용역사업

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 33억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 사업추진계획 수립 `’14. 09월

4/4분기 사업 정보화 심의 및 사업발주 `’14. 10월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 `’14. 12월

□ 사업개요

o「보안관제위탁 및 정보보호시스템통합유지보수용역」계약만료(̀14.12.31)에따라 지속적인 보안관리및

우정시스템서비스장애모니터링위한 사업자 선정

* 우정정보시스템의 24시간 365일 보안감시· 정보시스템 취약점 진단·시스템 장애모니터링

□ 주요내용

o 통합보안관제시스템의 유지보수(하드웨어 95종 405대, 소프트웨어 96종 270식)

o 24시간 365일 실시간 보안관제 및 우정서비스 장애 모니터링

o 우정서비스 웹 상시진단 및 인프라 취약점 진단, 이행점검

□ 사업성격 : 위탁용역사업

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 33억원

□ 추진일정
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8.8. 우정사무시스템우정사무시스템 전산장비전산장비 유지관리유지관리 용역용역8.8. 우정사무시스템우정사무시스템 전산장비전산장비 유지관리유지관리 용역용역

□ 사업개요

o 우정사업본부와 그 소속기관에 설치․운용 중인 우정사무시스템 전산장비의 안정적 유지관리 및 운용

□ 주요내용

o 우정사무시스템 전산장비(H/W 및 패키지S/W) 유지관리

o 사용자 기술지원 및 업무지원

□ 사업성격 : H/W 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 35억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

4/4분기 유지관리 용역 사업 발주 ’14년 10월

4/4분기 사업자 선정 ’14년 12월

2015년~2016년 유지관리 용역 수행 ’15년 1월~’16년 12월

□ 사업개요

o 우정사업본부와 그 소속기관에 설치․운용 중인 우정사무시스템 전산장비의 안정적 유지관리 및 운용

□ 주요내용

o 우정사무시스템 전산장비(H/W 및 패키지S/W) 유지관리

o 사용자 기술지원 및 업무지원

□ 사업성격 : H/W 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 35억원

□ 추진일정
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9.9. 우정사무시스템우정사무시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역9.9. 우정사무시스템우정사무시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역

□ 사업개요

o 우정사무시스템의 안정적인 유지관리와 원활한 서비스 적기 제공을 위한 개발 유지보수

□ 주요내용

o 우정사무시스템 응용프로그램 개발 및 유지보수

o 업무용패키지 소프트웨어 유지보수

o 사용자 기술지원 및 업무지원

□ 사업성격 : 응용프로그램 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 32억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

4/4분기 유지관리 용역 사업 발주 ’14년 10월

4/4분기 사업자 선정 ’14년 12월

2015년~2016년 유지관리 용역 수행 ’15년 1월~’16년 12월

□ 사업개요

o 우정사무시스템의 안정적인 유지관리와 원활한 서비스 적기 제공을 위한 개발 유지보수

□ 주요내용

o 우정사무시스템 응용프로그램 개발 및 유지보수

o 업무용패키지 소프트웨어 유지보수

o 사용자 기술지원 및 업무지원

□ 사업성격 : 응용프로그램 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 32억원

□ 추진일정
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10.10. 통합경영관리시스템통합경영관리시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역10.10. 통합경영관리시스템통합경영관리시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역

□ 사업개요

o 통합경영관리시스템의 안정적인 유지관리 및 다양한 전산서비스의 적기 제공을 위한 개발 유지보수

o 사용자(우체국직원)를 대상으로 업무문의에 대하여 접수 및 처리하는 IT서비스데스크 업무 위탁

□ 주요내용

o 통합경영관리시스템 응용프로그램 개발 및 유지보수

o 업무용패키지 소프트웨어 유지보수 및 사용자 기술지원

o 통합경영관리시스템 IT 서비스데스크 운영업무

□ 사업성격 : 응용프로그램 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 27억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

4/4분기 유지관리 용역 사업 발주 ’14년 10월

4/4분기 사업자 선정 ’14년 12월

2015년 유지관리 용역 수행 ’15년 1월~12월

□ 사업개요

o 통합경영관리시스템의 안정적인 유지관리 및 다양한 전산서비스의 적기 제공을 위한 개발 유지보수

o 사용자(우체국직원)를 대상으로 업무문의에 대하여 접수 및 처리하는 IT서비스데스크 업무 위탁

□ 주요내용

o 통합경영관리시스템 응용프로그램 개발 및 유지보수

o 업무용패키지 소프트웨어 유지보수 및 사용자 기술지원

o 통합경영관리시스템 IT 서비스데스크 운영업무

□ 사업성격 : 응용프로그램 및 패키지S/W 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 27억원

□ 추진일정
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11.11. 우정사업우정사업 기반망기반망 장비장비 유지관리유지관리11.11. 우정사업우정사업 기반망기반망 장비장비 유지관리유지관리

□ 사업개요

o 우정사업관서에서 운용중인 기반망 통신장비, NAC 시스템, 인터넷전화시스템, 네크워크 관리시스템

등의 통합 유지보수 사업자 선정을 통한 우정사업기반망의 최적화 및 안정적 운용

□ 주요내용

o 우정사업기반망 통신장비, 대외망 통신장비, 인터넷전화시스템, NAC 시스템, 네트워크관리시스템
(응용프로그램 포함) 등의 통합 유지보수

o 통신망 장애의 신속한 조치, 품질의 최적화 관리, 일반관리(유지보수 조직, 인력 등)능력 등 통합적으로

유지보수 업무 수행능력을 갖춘 사업자 선정

o 유지보수 서비스 품질 향상을 위한 서비스수준협약(SLA, Service Level Agreement)에의한 유지보수 관리

□ 사업성격 : H/W, S/W 유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 68억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 제안요청서 인터넷 사전 공고 ’14. 8월

3/4분기 제안요청서 입찰공고 ’14. 9월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 11월

□ 사업개요

o 우정사업관서에서 운용중인 기반망 통신장비, NAC 시스템, 인터넷전화시스템, 네크워크 관리시스템

등의 통합 유지보수 사업자 선정을 통한 우정사업기반망의 최적화 및 안정적 운용

□ 주요내용

o 우정사업기반망 통신장비, 대외망 통신장비, 인터넷전화시스템, NAC 시스템, 네트워크관리시스템
(응용프로그램 포함) 등의 통합 유지보수

o 통신망 장애의 신속한 조치, 품질의 최적화 관리, 일반관리(유지보수 조직, 인력 등)능력 등 통합적으로

유지보수 업무 수행능력을 갖춘 사업자 선정

o 유지보수 서비스 품질 향상을 위한 서비스수준협약(SLA, Service Level Agreement)에의한 유지보수 관리

□ 사업성격 : H/W, S/W 유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 68억원

□ 추진일정
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12.12. 인터넷망인터넷망 분리시스템분리시스템 유지보수유지보수 용역용역12.12. 인터넷망인터넷망 분리시스템분리시스템 유지보수유지보수 용역용역

□ 사업개요

o 우정사업관서에서 설치·운용중인 망분리 및 망연계시스템의 안정적 운용 및 효율적인 업무서비스 제공

□ 주요내용

o 최근 3년 이내 서버급(PC서버급제외) 전산장비및 네트워크장비가 포함된 구축 또는 유지보수실적이있는

사업자 선정

o 원격지원 체계 구축 및 ITRMS에 의한 장애 현황 관리

o 용역관리는 성과관리 및 서비스수준협약(SLA)에 의한 관리방식 적용

o 망분리(TrusZone), 망연계(ssBridge) 시스템에 대해 제조사와 "물품공급 또는 기술지원협약" 체결

□ 사업성격 : H/W, S/W의 유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 11억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 제안요청서 입찰공고 ’14. 9월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 11월

4/4분기 업무 인수 인계 계약일~’14.12.31

□ 사업개요

o 우정사업관서에서 설치·운용중인 망분리 및 망연계시스템의 안정적 운용 및 효율적인 업무서비스 제공

□ 주요내용

o 최근 3년 이내 서버급(PC서버급제외) 전산장비및 네트워크장비가 포함된 구축 또는 유지보수실적이있는

사업자 선정

o 원격지원 체계 구축 및 ITRMS에 의한 장애 현황 관리

o 용역관리는 성과관리 및 서비스수준협약(SLA)에 의한 관리방식 적용

o 망분리(TrusZone), 망연계(ssBridge) 시스템에 대해 제조사와 "물품공급 또는 기술지원협약" 체결

□ 사업성격 : H/W, S/W의 유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 11억원

□ 추진일정
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113.3. 우정사업우정사업 전산장비전산장비 통합통합 유지보수유지보수113.3. 우정사업우정사업 전산장비전산장비 통합통합 유지보수유지보수

□ 사업개요

o 우정관서에서 사용중인 전산장비의 장애처리,장애예방, 정기점검을 통한 서비스 개선

o 서비스수준관리(SLA)에 의한 전산장비 장애예방 활동 및 장비유지보수 품질 향상

□ 주요내용

o 전국 우정관서 약170,000대에 대한 전수조사를 통한 정기점검 실시 및 장애예방

o 전산장비 장애처리 및 유지보수를 통해 우체국 사용자의 서비스 만족도 향상

□ 사업성격 : H/W(s/w)유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) :148억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 조달청 공고 및 의견접수 ’14.8월

4/4분기 조달청 제안서 평가 및 협상 ’14.11월

4/4분기 업무 인수·인계 ’14.11월~12월

□ 사업개요

o 우정관서에서 사용중인 전산장비의 장애처리,장애예방, 정기점검을 통한 서비스 개선

o 서비스수준관리(SLA)에 의한 전산장비 장애예방 활동 및 장비유지보수 품질 향상

□ 주요내용

o 전국 우정관서 약170,000대에 대한 전수조사를 통한 정기점검 실시 및 장애예방

o 전산장비 장애처리 및 유지보수를 통해 우체국 사용자의 서비스 만족도 향상

□ 사업성격 : H/W(s/w)유지보수

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) :148억원

□ 추진일정
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114.4. 우정관서우정관서 인터넷전화인터넷전화 회선서비스회선서비스 사업자사업자 선정선정114.4. 우정관서우정관서 인터넷전화인터넷전화 회선서비스회선서비스 사업자사업자 선정선정

□ 사업개요

o 우정사업기반망을 이용한 우정관서의 인터넷전화서비스를 통합적으로 운영하여 통화품질 보장과

서비스 만족도 향상

o 우정관서 전화시설의 표준화 관리를 통한 무장애 환경 지원

□ 주요내용

o 인터넷전화 회선서비스 제공

o 인터넷전화망 운용 및 유지보수 등

□ 사업성격 : 기타(회선서비스 제공)

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 60억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4 ~ 4/4 분기 o 제안요청서 발주 공고 및 제안 평가 ’14. 9 ~ 10월

3/4 ~ 4/4 분기 o 협약 체결 〃

2014년 o 인터넷전화 서비스 개시 ’15. 1월 ~

□ 사업개요

o 우정사업기반망을 이용한 우정관서의 인터넷전화서비스를 통합적으로 운영하여 통화품질 보장과

서비스 만족도 향상

o 우정관서 전화시설의 표준화 관리를 통한 무장애 환경 지원

□ 주요내용

o 인터넷전화 회선서비스 제공

o 인터넷전화망 운용 및 유지보수 등

□ 사업성격 : 기타(회선서비스 제공)

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약

□ 소요예산(예상) : 60억원

□ 추진일정
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15.15. 통합경영관리통합경영관리(ERP) (ERP) 시스템시스템 재구축재구축15.15. 통합경영관리통합경영관리(ERP) (ERP) 시스템시스템 재구축재구축

□ 사업개요

o 재정경영시스템 및 전략경영시스템 고도화를 통한 시스템 재구축

□ 주요내용

o 기업회계 및 국가회계의 정확성과 신속성 확보를 위한 재정경영시스템 재구축

o 사업경쟁력 강화 및 지원을 위한 전략경영 시스템 재구축

o 경영환경 변화에 선제적 대응이 가능한 IT 인프라 구축

- 특정벤더 및 기술적 종속성이 최소화 될 수 있도록 오픈 플랫폼 기반의 시스템 및 IT인프라 구축

□ 사업성격 : 시스템 구축(H/W, 상용S/W, 응용S/W)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 등

□ 소요예산(예상) : 150억원('14년:14억원)

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 O 기본계획 수립 ’14.3월

2/4분기 O 제안요청서(RFP)작성 및 사업발주 ’14.4~6월

3/4분기 O 입찰공고, 제안서평가 및 기술협상, 계약체결 ’14.7~9월

□ 사업개요

o 재정경영시스템 및 전략경영시스템 고도화를 통한 시스템 재구축

□ 주요내용

o 기업회계 및 국가회계의 정확성과 신속성 확보를 위한 재정경영시스템 재구축

o 사업경쟁력 강화 및 지원을 위한 전략경영 시스템 재구축

o 경영환경 변화에 선제적 대응이 가능한 IT 인프라 구축

- 특정벤더 및 기술적 종속성이 최소화 될 수 있도록 오픈 플랫폼 기반의 시스템 및 IT인프라 구축

□ 사업성격 : 시스템 구축(H/W, 상용S/W, 응용S/W)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결) 등

□ 소요예산(예상) : 150억원('14년:14억원)

□ 추진일정
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116.6. 정부정부 공인공인 개인정보보호개인정보보호 수준수준 인증인증((PIPL) PIPL) 획득획득 기반마련기반마련116.6. 정부정부 공인공인 개인정보보호개인정보보호 수준수준 인증인증((PIPL) PIPL) 획득획득 기반마련기반마련

□ 사업개요

o 개인정보의 안정적인 관리를 위한 개인정보보호 관리체계 마련

o 개인정보보호법상 필수 조치사항 검증을 통한 개인정보보호 관리 수준에 대한 인증 획득 기반마련

※ PIPL : Personal Information Protection Level(개인정보보호 수준)

□ 주요내용

o  개인정보보호 계획 수립, 시행 및 모니터링 등 관리체계 점검

o  개인정보 처리제한, 관리적/물리적/기술적 안정성 확보조치 등 개인정보 보호대책 절차마련

o  개인정보 관리체계 및 보호대책 이행실적 증빙자료 확보 등

□ 사업성격 : 컨설팅

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 1억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 컨설팅 기본계획 수립 및 심의 ’14. 06월

3/4분기 컨설팅 사업자선정 및 계약 ’14. 09월

4/4분기 컨설팅 완료 및 인증 획득시 까지 지원 ’14. 12월

□ 사업개요

o 개인정보의 안정적인 관리를 위한 개인정보보호 관리체계 마련

o 개인정보보호법상 필수 조치사항 검증을 통한 개인정보보호 관리 수준에 대한 인증 획득 기반마련

※ PIPL : Personal Information Protection Level(개인정보보호 수준)

□ 주요내용

o  개인정보보호 계획 수립, 시행 및 모니터링 등 관리체계 점검

o  개인정보 처리제한, 관리적/물리적/기술적 안정성 확보조치 등 개인정보 보호대책 절차마련

o  개인정보 관리체계 및 보호대책 이행실적 증빙자료 확보 등

□ 사업성격 : 컨설팅

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 1억원

□ 추진일정

정보화담당 / 곽춘근 / 2014-01-28 



117.7. 정보화사업정보화사업 통합관리통합관리 위탁위탁((PMO) PMO) 용역용역117.7. 정보화사업정보화사업 통합관리통합관리 위탁위탁((PMO) PMO) 용역용역

□ 사업개요

o 대기업 공공SW사업 참여 제한에 따른 정보화사업 위험요소 제거 및 품질확보

o  "사업관리 표준절차(방법론)" 및 내부 PMO 양성 등 합리적인 운영기반 마련

□ 주요내용

o 정보화사업(신규구축(2건), 개발 및 유지관리(1건)) 통합관리 위탁을 통한 사업수행의 위험·성과관리 체계 구축

o 정보화사업의 체계적 관리를 위한 "사업관리 표준절차(방법론)" 마련

o 내부 PMO 양성 및 전문역량 강화 등 활동 기반 지원을 위한 모니터링 기능 강화

□ 사업성격 : 컨설팅

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 3억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우정사무우정사무))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 사업자 선정 및 계약 및 내부 PMO 구성 ’14. 2월 ~ 3월

2/4분기 PMO지원사업 지원 및 사업관리 표준절차 마련 ’14. 4월 ~ 6월

3/4~4/4분기 PMO지원사업 지원 및 내부 PMO 활동기반 마련 ’14. 7월 ~ 12월

□ 사업개요

o 대기업 공공SW사업 참여 제한에 따른 정보화사업 위험요소 제거 및 품질확보

o  "사업관리 표준절차(방법론)" 및 내부 PMO 양성 등 합리적인 운영기반 마련

□ 주요내용

o 정보화사업(신규구축(2건), 개발 및 유지관리(1건)) 통합관리 위탁을 통한 사업수행의 위험·성과관리 체계 구축

o 정보화사업의 체계적 관리를 위한 "사업관리 표준절차(방법론)" 마련

o 내부 PMO 양성 및 전문역량 강화 등 활동 기반 지원을 위한 모니터링 기능 강화

□ 사업성격 : 컨설팅

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 3억원

□ 추진일정
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11.. 우편집중국우편집중국 통합서버통합서버 재구축재구축11.. 우편집중국우편집중국 통합서버통합서버 재구축재구축

□ 사업개요

o 우편집중국 및 우편물류센터에서 운영중인 통합 서버의 노후화 장비 교체 및 S/W업그레이드

o 새 우편번호 적용에 따른 통합 서버 운영 프로세스 재구축

□ 주요내용

o 2008년 이전 도입·설치된 통합서버 52대(2007:8대, 2008년:44대)를 최신 장비로 교체 추진

o 통합서버에 설치된 시스템S/W 및 DBMS를 최신 버전으로 업그레이드

o 새우편번호 적용에 따라 순로구분기등 우편 설비와의 운영 프로세스 재정립 및 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 25억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우편우편))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 서버 통합구축 여부 검토 및 새우편번호 적용 검토등 ’14.1월 ~ 3월

4/4분기 발주 공고, 평가, 사업자 선정 및 계약 ’14.4월 ~ 6월

3/4 ~ 4/4 분기 신규 장비 설치 및 S/W 업그레이드 등 ’14.7월 ~ 11월

□ 사업개요

o 우편집중국 및 우편물류센터에서 운영중인 통합 서버의 노후화 장비 교체 및 S/W업그레이드

o 새 우편번호 적용에 따른 통합 서버 운영 프로세스 재구축

□ 주요내용

o 2008년 이전 도입·설치된 통합서버 52대(2007:8대, 2008년:44대)를 최신 장비로 교체 추진

o 통합서버에 설치된 시스템S/W 및 DBMS를 최신 버전으로 업그레이드

o 새우편번호 적용에 따라 순로구분기등 우편 설비와의 운영 프로세스 재정립 및 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 25억원

□ 추진일정
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2.2. 우편업무용우편업무용 전산장비전산장비 도입도입2.2. 우편업무용우편업무용 전산장비전산장비 도입도입

□ 사업개요

o 우편업무용 PDA 및 우편단말장비 노후화에 따른 교체수요 발생, 우체국 신설 등으로 인한 신규수요 발생

에 따라 해당 장비를 적기 교체 보급함으로써 우체국 우편업무의 생산상 제고

□ 주요내용

o 내용연수 경과된 우편업무용 PDA의 교체·철거 및 신규 보급

o 내용연수 경과된 우편업무용 단말장비 및 부가기기의 교체 ·철거 및 신규 보급

o 우체국우편시스템 및 Windows 7 환경에서의 각 전산장비 정상가동

o 1년간 무상 하자보수 및 유상 유지관리

□ 사업성격 : H/W 사업

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약 체결

□ 소요예산(예상) : 168억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우편우편))

□ 사업개요

o 우편업무용 PDA 및 우편단말장비 노후화에 따른 교체수요 발생, 우체국 신설 등으로 인한 신규수요 발생

에 따라 해당 장비를 적기 교체 보급함으로써 우체국 우편업무의 생산상 제고

□ 주요내용

o 내용연수 경과된 우편업무용 PDA의 교체·철거 및 신규 보급

o 내용연수 경과된 우편업무용 단말장비 및 부가기기의 교체 ·철거 및 신규 보급

o 우체국우편시스템 및 Windows 7 환경에서의 각 전산장비 정상가동

o 1년간 무상 하자보수 및 유상 유지관리

□ 사업성격 : H/W 사업

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약 체결

□ 소요예산(예상) : 168억원

□ 추진일정

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 조달청을 통한 입찰 공고 ’14. 4월

2/4분기 조달청을 통한 계약 체결 ’14. 4~5월

2/4분기 장비 납품 및 설치 계약일로부터 4개월
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33.. 무인우체국무인우체국 구축구축33.. 무인우체국무인우체국 구축구축

□ 사업개요

o 첨단 ICT 활용을 통한 우편업무의 무인·자동화 시스템을 추가 도입하여 다양한 우정서비스를

제공하고 인건비 등 비용절감으로 우정사업 경영개선 기반 마련

□ 주요내용

o ‛14. 3월 중 시범 2국 설치 완료 예정 : 김포, 하남

o 신도시 및 통폐합 대상국을 중심으로 설치장소 선정 : 5개국

o 시범국 운영 분석을 통해 실용성과 편리성이 강화된 무인우체국 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 9억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우편우편))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 무인우체국 구축 사업 발주 ’14. 5월 ~ 6월

3/4분기 사업자 선정 ’14. 7월 ~ 8월

4/4분기 무인우체국 설치 및 운영 ’14. 10월 ~ 12월

□ 사업개요

o 첨단 ICT 활용을 통한 우편업무의 무인·자동화 시스템을 추가 도입하여 다양한 우정서비스를

제공하고 인건비 등 비용절감으로 우정사업 경영개선 기반 마련

□ 주요내용

o ‛14. 3월 중 시범 2국 설치 완료 예정 : 김포, 하남

o 신도시 및 통폐합 대상국을 중심으로 설치장소 선정 : 5개국

o 시범국 운영 분석을 통해 실용성과 편리성이 강화된 무인우체국 구축

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 9억원

□ 추진일정
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44.. 우편정보시스템우편정보시스템 응용프로그램응용프로그램 유지관리유지관리44.. 우편정보시스템우편정보시스템 응용프로그램응용프로그램 유지관리유지관리

□ 사업개요

o 우편시스템의 안정적인 유지·관리와 다양한 서비스의 적기 제공을 위한 업무위탁 운영사업

- 우편시스템(PostNet, ePOST) 응용프로그램 유지관리 부문과 IT서비스데스크 부문에 대한 운영

□ 주요내용

o 용역기간 : 2년(2015.1.1 ~ 2016.12.31)

o 용역수행범위 : 응용프로그램 유지관리, 사용자 기술지원, 운용자 업무지원 등

o 성과관리 향상을 위하여 서비스수준협약(SLA)에 의한 관리방식 적용

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 180억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우편우편))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 제안요청서 작성 ’14. 8월

3/4분기 발주 및 공고 ’14. 9월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 11월 ~ 12월

□ 사업개요

o 우편시스템의 안정적인 유지·관리와 다양한 서비스의 적기 제공을 위한 업무위탁 운영사업

- 우편시스템(PostNet, ePOST) 응용프로그램 유지관리 부문과 IT서비스데스크 부문에 대한 운영

□ 주요내용

o 용역기간 : 2년(2015.1.1 ~ 2016.12.31)

o 용역수행범위 : 응용프로그램 유지관리, 사용자 기술지원, 운용자 업무지원 등

o 성과관리 향상을 위하여 서비스수준협약(SLA)에 의한 관리방식 적용

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 180억원

□ 추진일정
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55.. 개방형개방형 우정플랫폼우정플랫폼 구축을구축을 위한위한 정보전략계획정보전략계획((ISPISP) ) 수립수립55.. 개방형개방형 우정플랫폼우정플랫폼 구축을구축을 위한위한 정보전략계획정보전략계획((ISPISP) ) 수립수립

□ 사업개요

o 디지털 사회에서 우편사업의 공익적 역할 제고 및 우정사업의 신성장 동력 발굴을 위한 개방형

우정플랫폼 구축 정보전략계획 수립

□ 주요내용

o (소통플랫폼 구축) 지역경제 활성화와 맞춤형 복지전달 실현을 위한 소통의 장 마련

o (전자상거래 플랫폼 구축) ICT 활용수준 및 고객기반이 부족한 농어민 등을 위한 ICT기반 판로확보 지원

o (창업지원) 우체국 공간을 Smart Work Center 등으로 조성하여 창업 지원 등

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((우편우편))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

3/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 7월 ~ 9월

4/4분기 발주 및 공고 ’14. 10월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 11월 ~ 12월

□ 사업개요

o 디지털 사회에서 우편사업의 공익적 역할 제고 및 우정사업의 신성장 동력 발굴을 위한 개방형

우정플랫폼 구축 정보전략계획 수립

□ 주요내용

o (소통플랫폼 구축) 지역경제 활성화와 맞춤형 복지전달 실현을 위한 소통의 장 마련

o (전자상거래 플랫폼 구축) ICT 활용수준 및 고객기반이 부족한 농어민 등을 위한 ICT기반 판로확보 지원

o (창업지원) 우체국 공간을 Smart Work Center 등으로 조성하여 창업 지원 등

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5억원

□ 추진일정
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11.. 금융업무용금융업무용 단말장비단말장비 및및 부가기기부가기기 도입도입11.. 금융업무용금융업무용 단말장비단말장비 및및 부가기기부가기기 도입도입

□ 사업개요

o 금융업무용 단말장비 및 부가기기의 노후화에 따른 교체수요 발생, 우체국 신설 등으로 인한 신규수요

발생에 따라 해당 장비를 적기 교체 보급함으로써 우체국 금융업무의 생산성 제고

□ 주요내용

o 내용연수 경과된 금융업무용 단말장비 및 부가기기 약 14,600여 대의 교체·철거 및 신규 보급

o 우체국금융시스템 및 Windows 7 환경에서의 각 전산장비 정상가동

o 1년간 무상 하자보수 및 유상 유지관리

□ 사업성격 : H/W사업

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약 체결

□ 소요예산(예상) : 100억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4 ~ 2/4 분기 조달청을 통한 입찰 공고 ’14. 3월~4월

2/4분기 조달청을 통한 계약 체결 ’14. 4월

2/4분기 장비 납품 및 설치 계약일로부터 4개월

□ 사업개요

o 금융업무용 단말장비 및 부가기기의 노후화에 따른 교체수요 발생, 우체국 신설 등으로 인한 신규수요

발생에 따라 해당 장비를 적기 교체 보급함으로써 우체국 금융업무의 생산성 제고

□ 주요내용

o 내용연수 경과된 금융업무용 단말장비 및 부가기기 약 14,600여 대의 교체·철거 및 신규 보급

o 우체국금융시스템 및 Windows 7 환경에서의 각 전산장비 정상가동

o 1년간 무상 하자보수 및 유상 유지관리

□ 사업성격 : H/W사업

□ 사업자 선정방식 : 협상에 의한 계약 체결

□ 소요예산(예상) : 100억원

□ 추진일정
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2.2. 자동화기기자동화기기 도입도입2.2. 자동화기기자동화기기 도입도입

□ 사업개요

o 우체국 금융자동화기기 내용연수 만료가 예정됨에 따라 노후장비 교체

o 365자동화코너 확대 및 신설 우체국 개국 등을 위한 자동화기기 도입

□ 주요내용

o 우체국 운용 편리성 및 고객서비스를 제고하고, 자동화기 운영환경에 적합한 장비 보급

o 공인전문기관에서 규격·성능시험을 거친 최적의 자동화기기 선정

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 규격가격분리 동시입찰

□ 소요예산(예상) : 33억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 현금입출금자동화기기(ATM) ’14.2월

1/4 ~ 2/4분기 현금입출금자동화기기(ATM) ’14.3~4월

2/4분기 현금입출금자동화기기(ATM) 계약일 ~ 2014.06.05

□ 사업개요

o 우체국 금융자동화기기 내용연수 만료가 예정됨에 따라 노후장비 교체

o 365자동화코너 확대 및 신설 우체국 개국 등을 위한 자동화기기 도입

□ 주요내용

o 우체국 운용 편리성 및 고객서비스를 제고하고, 자동화기 운영환경에 적합한 장비 보급

o 공인전문기관에서 규격·성능시험을 거친 최적의 자동화기기 선정

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 규격가격분리 동시입찰

□ 소요예산(예상) : 33억원

□ 추진일정
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3.3. 우체국금융우체국금융 폰뱅킹폰뱅킹 시스템시스템 전면개선전면개선3.3. 우체국금융우체국금융 폰뱅킹폰뱅킹 시스템시스템 전면개선전면개선

□ 사업개요

o 우체국 폰뱅킹시스템 노후장비 교체 및 TDM 방식을 IP기반으로 개선

o 기존 영등포 콜센터 장비의 대전 통합센터 무중단 이전 설치

□ 주요내용

o 폰뱅킹 노후 서버 교체(31대) :교환기I/O서버, 교환기 관리서버, IVR(5), OAM(3), ACS(3), TTS(4) 등

o 음성보드 교체(ARS(11식), ACS(운영 60회선, 개발 30회선 * 2식)) 및 OS, DBMS, SW 업그레이드

o 영등포 콜센터 잔여장비의 대전 정부통합전산센터 이전(녹취서버, 통합운영관리서버 등 14대)

□ 사업성격 : H/W 및 SW 도입, 장비 이전

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 15억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 우체국금융 폰뱅킹시스템 전면개선 사업 발주 ’14. 2월

1/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 3월

2/4분기 노후장비 교체 및 장비 이전 ’14. 4월 ~ 6월

□ 사업개요

o 우체국 폰뱅킹시스템 노후장비 교체 및 TDM 방식을 IP기반으로 개선

o 기존 영등포 콜센터 장비의 대전 통합센터 무중단 이전 설치

□ 주요내용

o 폰뱅킹 노후 서버 교체(31대) :교환기I/O서버, 교환기 관리서버, IVR(5), OAM(3), ACS(3), TTS(4) 등

o 음성보드 교체(ARS(11식), ACS(운영 60회선, 개발 30회선 * 2식)) 및 OS, DBMS, SW 업그레이드

o 영등포 콜센터 잔여장비의 대전 정부통합전산센터 이전(녹취서버, 통합운영관리서버 등 14대)

□ 사업성격 : H/W 및 SW 도입, 장비 이전

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 15억원

□ 추진일정
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4. 4. 우체국금융우체국금융 보안매체보안매체 및및 전산소모품전산소모품 구매구매4. 4. 우체국금융우체국금융 보안매체보안매체 및및 전산소모품전산소모품 구매구매

□ 사업개요

o 우체국금융 보안매체(안전카드, 통합OTP발생기) 및 전산소모품 구매

□ 주요내용

o 전자금융용 보안매체인 안전카드, 통합OTP발생기 구매

o 금융전산장비용(자동화기기, 통장프린터 등) 명세서, 저널용지 및 카트리지 구매

o 연간단가계약 체결 후 분기별 구매 (2014. 2분기~2015. 1분기)

□ 사업성격 : 구매

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 16억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 입찰공고 ’14. 4월

□ 사업개요

o 우체국금융 보안매체(안전카드, 통합OTP발생기) 및 전산소모품 구매

□ 주요내용

o 전자금융용 보안매체인 안전카드, 통합OTP발생기 구매

o 금융전산장비용(자동화기기, 통장프린터 등) 명세서, 저널용지 및 카트리지 구매

o 연간단가계약 체결 후 분기별 구매 (2014. 2분기~2015. 1분기)

□ 사업성격 : 구매

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 16억원

□ 추진일정
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5.5. 우체국우체국 CCTV CCTV 교체교체 보급보급5.5. 우체국우체국 CCTV CCTV 교체교체 보급보급

□ 사업개요

o 우체국 창구 및 365코너에 설치되어 있는 노후 CCTV 교체 보급을 통해 사고예방 강화

□ 주요내용

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 35억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

CCTV DVR 계

980대 895대 1,875대

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

분기별 입찰공고(각 지방우정청) -

□ 사업개요

o 우체국 창구 및 365코너에 설치되어 있는 노후 CCTV 교체 보급을 통해 사고예방 강화

□ 주요내용

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 35억원

□ 추진일정
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6.6. 우체국우체국 창구창구 일반장비일반장비 도입도입6.6. 우체국우체국 창구창구 일반장비일반장비 도입도입

□ 사업개요

o 우체국 금융창구 노후 일반장비를 교체 도입하여 업무 효율화 도모

□ 주요내용

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 89억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

지폐계수기 지폐분류기 지폐결속기
순번대기
표시기

자기앞수표
발행기

CD명세표
세단기

금리안내판 등 계

1,480대 68대 365대 222대 190대 140대 706대 3,171대

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

분기별 입찰공고(각 지방우정청, 지폐계수기는 조달사무소) -

□ 사업개요

o 우체국 금융창구 노후 일반장비를 교체 도입하여 업무 효율화 도모

□ 주요내용

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 89억원

□ 추진일정

1,480대 68대 365대 222대 190대 140대 706대 3,171대
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7.7. 무정전무정전 전원장치전원장치((UPS) UPS) 구입구입7.7. 무정전무정전 전원장치전원장치((UPS) UPS) 구입구입

□ 사업개요

o 우체국의 노후화된 무정전 전원장치(UPS) 교체 도입

□ 주요내용

o  UPS 263대 교체

* 기술표준원에서 고시한 성능 및 규격을 충족하는 한국산업표준[KS]제품으로 보급

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 14억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

분기별 입찰공고(각 지방우정청) -

□ 사업개요

o 우체국의 노후화된 무정전 전원장치(UPS) 교체 도입

□ 주요내용

o  UPS 263대 교체

* 기술표준원에서 고시한 성능 및 규격을 충족하는 한국산업표준[KS]제품으로 보급

□ 사업성격 : H/W

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 14억원

□ 추진일정
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8.8. 우체국금융시스템우체국금융시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역8.8. 우체국금융시스템우체국금융시스템 개발개발 및및 유지관리유지관리 용역용역

□ 사업개요

o 우체국금융시스템 응용프로그램 개발 및 유지관리를 위탁하여 금융사업을 안정적으로 추진

□ 주요내용

o 우체국금융 응용프로그램 개발 및 유지관리

o 금융업무용 패키지 유지관리

o IT서비스데스크(금융) 운영

□ 사업성격 : 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 245억원 [2년]

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 기본계획 수립 ’14. 6월

3/4분기 발주 ’14. 7월

4/4분기 사업자 선정 및 계약 ’14. 10월

□ 사업개요

o 우체국금융시스템 응용프로그램 개발 및 유지관리를 위탁하여 금융사업을 안정적으로 추진

□ 주요내용

o 우체국금융 응용프로그램 개발 및 유지관리

o 금융업무용 패키지 유지관리

o IT서비스데스크(금융) 운영

□ 사업성격 : 유지관리

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결) 

□ 소요예산(예상) : 245억원 [2년]

□ 추진일정
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9.9. 스마트폰뱅킹스마트폰뱅킹 전용상품전용상품 개발개발9.9. 스마트폰뱅킹스마트폰뱅킹 전용상품전용상품 개발개발

□ 사업개요

o 스마트 금융시대의 패러다임 변화에 대응하고 우체국 예금사업의 안정적 성장을 위해 스마트폰뱅킹

전용상품 개발 추진

□ 주요내용

o 태블릿PC 등을 위한 스마트패드 전용앱 구축

□ 사업성격 : 개발

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.4억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 시스템 구축 기본계획 수립 및 발주 ’14. 5월

3/4분기 시스템 구축 사업자 선정 및 계약 ’14. 7월

4/4분기 시스템 구축완료 ’14. 11월

□ 사업개요

o 스마트 금융시대의 패러다임 변화에 대응하고 우체국 예금사업의 안정적 성장을 위해 스마트폰뱅킹

전용상품 개발 추진

□ 주요내용

o 태블릿PC 등을 위한 스마트패드 전용앱 구축

□ 사업성격 : 개발

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.4억원

□ 추진일정
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10.10. 인터넷뱅킹인터넷뱅킹 웹브라우저웹브라우저 확대확대10.10. 인터넷뱅킹인터넷뱅킹 웹브라우저웹브라우저 확대확대

□ 사업개요

o 금융환경 및 다양한 고객성향에 적극 대응하기 위하여 고객 이용 패턴에 따라 서비스를 개선하여 고객

접근성 강화 도모

□ 주요내용

o 인터넷뱅킹 이용 웹브라우저 확대(익스플로러→ 크롬, 사파리, 오페라 등)

□ 사업성격 : 개발

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((예금예금))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 시스템 구축 기본계획 수립 및 발주 ’14. 5월

3/4분기 시스템 구축 사업자 선정 및 계약 ’14. 7월

4/4분기 시스템 구축완료 ’14. 11월

□ 사업개요

o 금융환경 및 다양한 고객성향에 적극 대응하기 위하여 고객 이용 패턴에 따라 서비스를 개선하여 고객

접근성 강화 도모

□ 주요내용

o 인터넷뱅킹 이용 웹브라우저 확대(익스플로러→ 크롬, 사파리, 오페라 등)

□ 사업성격 : 개발

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁입찰(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5억원

□ 추진일정
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11.. 최적가정최적가정 산출시스템산출시스템 구축구축11.. 최적가정최적가정 산출시스템산출시스템 구축구축

□ 사업개요

o 3이원(위험율,이자율,사업비율) 이외 투자수익률, 유지율 등을 적용한 경험통계시스템 구축

o 최적가정을 설정하여 보험료 산출 시뮬레이션 및 적정성 검증

□ 주요내용

o 우체국보험 경험통계 데이터마트 구축을 통한 최적가정 산출시스템 구축

o 관련 패키지 도입 및 커스터마이징

o 기 운용 중인 현금흐름산출 소프트웨어 연계

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 15억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((보험보험))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 1월

2/4분기 발주 및 계약 ’14. 5월

4/4분기 시스템 구축 및 가동 ’14. 12월

□ 사업개요

o 3이원(위험율,이자율,사업비율) 이외 투자수익률, 유지율 등을 적용한 경험통계시스템 구축

o 최적가정을 설정하여 보험료 산출 시뮬레이션 및 적정성 검증

□ 주요내용

o 우체국보험 경험통계 데이터마트 구축을 통한 최적가정 산출시스템 구축

o 관련 패키지 도입 및 커스터마이징

o 기 운용 중인 현금흐름산출 소프트웨어 연계

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 15억원

□ 추진일정
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2.2. 보험이미지시스템보험이미지시스템 고도화고도화2.2. 보험이미지시스템보험이미지시스템 고도화고도화

□ 사업개요

o 엔진 성능 업그레이드 및 시스템 확장으로 문자인식의 정확성 확보

o 스마트보험시스템과의 연계를 고려한 표준화된 전자서식 관리기능 구축

□ 주요내용

o 노후화된 보험이미지시스템 HW 및 SW 성능 업그레이드

o 다양한 채널을 통해 저장되는 이미지의 보관 및 관리의 효율화

o 업무 효율성을 고려한 이미지처리 프로세스 재정립

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 4.5억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((보험보험))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 1월

2/4분기 발주 및 계약 ’14. 5월

4/4분기 시스템 구축 및 가동 ’14. 12월

□ 사업개요

o 엔진 성능 업그레이드 및 시스템 확장으로 문자인식의 정확성 확보

o 스마트보험시스템과의 연계를 고려한 표준화된 전자서식 관리기능 구축

□ 주요내용

o 노후화된 보험이미지시스템 HW 및 SW 성능 업그레이드

o 다양한 채널을 통해 저장되는 이미지의 보관 및 관리의 효율화

o 업무 효율성을 고려한 이미지처리 프로세스 재정립

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 4.5억원

□ 추진일정
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3.3. 스마트청약시스템스마트청약시스템 구축구축3.3. 스마트청약시스템스마트청약시스템 구축구축

□ 사업개요

o 영업현장에서 고객확인, 상품제안 및 가입설계 업무 처리

o 전자서명 동의 및 서명을 통한 청약 마무리

□ 주요내용

o 보험료 산출 및 전자서명을 통한 보험계약 체결 등 one-stop 처리를 위한 스마트청약 시스템 구축

o 청약 관련 각종 서류의 전자문서화

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 19.6억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((보험보험))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 1월

2/4분기 발주 및 계약 ’14. 5월

4/4분기 시스템 구축 및 가동 ’14. 12월

□ 사업개요

o 영업현장에서 고객확인, 상품제안 및 가입설계 업무 처리

o 전자서명 동의 및 서명을 통한 청약 마무리

□ 주요내용

o 보험료 산출 및 전자서명을 통한 보험계약 체결 등 one-stop 처리를 위한 스마트청약 시스템 구축

o 청약 관련 각종 서류의 전자문서화

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 19.6억원

□ 추진일정
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4.4. 보험상품관리보험상품관리 ISPISP4.4. 보험상품관리보험상품관리 ISPISP

□ 사업개요

o 상품관리시스템의 성능 확장 및 고도화를 위한 예비단계로 정보전략계획 수립 및 상세요구사항 도출

□ 주요내용

o 보험상품관리시스템 고도화 추진전략

o 시스템의 안정적인 구축 및 운영을 위한 세부추진방안

o 시스템 구축사업 추진을 위한 세부요구사항 도출 등

□ 사업성격 : ISMP

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 4억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((보험보험))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

1/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 1월

2/4분기 발주 및 계약 ’14. 5월

4/4분기 정보전략계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 12월

□ 사업개요

o 상품관리시스템의 성능 확장 및 고도화를 위한 예비단계로 정보전략계획 수립 및 상세요구사항 도출

□ 주요내용

o 보험상품관리시스템 고도화 추진전략

o 시스템의 안정적인 구축 및 운영을 위한 세부추진방안

o 시스템 구축사업 추진을 위한 세부요구사항 도출 등

□ 사업성격 : ISMP

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 4억원

□ 추진일정
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55.. 보상금보상금 관리시스템관리시스템 구축구축55.. 보상금보상금 관리시스템관리시스템 구축구축

□ 사업개요

o 우체국보험 모집인 관리제도 및 수당 규정 변경 등에 유연한 대응이 가능한 시스템 구축

o 보상금의 효율적 지급을 위한 보상금 시뮬레이션 및 적정성 검증

□ 주요내용

o FC, TCM, 창구 등 각 채널별 보상금 관리 및 지급체계 구축

o 보상금 산출·지급 시뮬레이션 및 적정성 검증 기능 구축

o 점점 더 복잡해지고 수시로 변경되는 보상금 관련 제도를 즉시 수용할 수 있는 시스템 구축

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.2억원

□ 추진일정

ⅣⅣ.. 사업별사업별 상세내역상세내역((보험보험))

구 분 주 요 내 용 세 부 일 정

2/4분기 기본계획 수립 및 제안요청서 작성 ’14. 4월

2/4분기 발주 및 계약 ’14. 6월

4/4분기 시스템 구축 및 가동 ’14. 12월

□ 사업개요

o 우체국보험 모집인 관리제도 및 수당 규정 변경 등에 유연한 대응이 가능한 시스템 구축

o 보상금의 효율적 지급을 위한 보상금 시뮬레이션 및 적정성 검증

□ 주요내용

o FC, TCM, 창구 등 각 채널별 보상금 관리 및 지급체계 구축

o 보상금 산출·지급 시뮬레이션 및 적정성 검증 기능 구축

o 점점 더 복잡해지고 수시로 변경되는 보상금 관련 제도를 즉시 수용할 수 있는 시스템 구축

□ 사업성격 : 시스템 구축(HW, SW, 용역)

□ 사업자 선정방식 : 공개경쟁(협상에 의한 계약체결)

□ 소요예산(예상) : 5.2억원

□ 추진일정
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사업명
사업
구분

세부내역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 정보보호관리시스템 고도화
H/W
S/W

- 홈페이지보안관리및 접근통제강화

- 정보보호 노후시스템 교체

- 웹소스코드 취약점진단 SW도입

- 보안취약점 이력관리시스템 구축

4식 1,564 임차료
정보
센터

신규

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

우정사무우정사무(HW (HW 및및 SW SW 구매구매∙∙임차임차))우정사무우정사무(HW (HW 및및 SW SW 구매구매∙∙임차임차))

o 외부용역직원전산장비반출입
보안시스템 구축

H/W

- X-Ray 검색대 : 2대

- 방화벽/스위치 : 3대

- 반출입 보안시스템 서버 : 8대

- 반출입 보안솔루션 : 5식

18식 550 임차료
정보
센터

신규

o 우정관서노후 L2스위치교체 및
네트워크관리체계강화

H/W
S/W

- L2스위치 : 2390대

- 서버 : 13대

- 스토리지 : 1대

- 기타 S/W : 185식

HW
2,404대
SW
185대

2,263 임차료
정보
센터

교체

소계 3개 - 4,377
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사업명
사업
구분

세부내역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 우정사업 통합관제센터 위탁
및 정보보호시스템 유지보수

H/W
S/W

-통합관제센터 위탁 운영 및 정보
보호 시스템 통합 유지보수

(‘15.1월∼ 16.12월)

H/W95종 405
대S/W 96종

270식
3,313

위탁사업비
시설장비
유지비

정보
센터

신규

o 우정사무시스템 전산장비
유지관리

H/W
-우정사무시스템전산장비유지관리
(‘15.1월∼’16.12월)

H/W161종
S/W139종

(2명)
3,576

위탁사업비
시설장비
유지비

정보
센터

신규

o 우정사무시스템 개발 및
유지관리

S/W
- 우정사무시스템 개발 및 유지관리

(‘15.1월∼’16.12월)
S/W18종
(13명)

3,282
위탁사업비
시설장비
유지비

정보
센터

신규

우정사무우정사무((유지보수유지보수))우정사무우정사무((유지보수유지보수))

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

위탁사업비
시설장비
유지비

o 통합경영관리시스템 개발
및 유지관리

S/W
- 통합경영관리시스템 개발 및 유지

관리, IT서비스데스크 운영
(‘15.1월∼’15.12월)

SW34종
(17명)

2,671
위탁사업비
시설장비
유지비

정보
센터

신규

o 우정사업 기반망(krPOST) 
장비 유지관리

H/W
S/W

- 우정사업 기반망장비 유지보수
(‘15.1월~’16.12월)

HW101종12,596
대
SW25종2,679식

6,764
위탁사업비
시설정비
유지비

정보
센터

신규

o 인터넷 망분리 시스템
유지관리

H/W
S/W

- 인터넷 망분리시스템 유지보수
(‘15.1월~’16.12월)

HW20종 82대
SW10종54,538대

1,098
시설장비
유지비

정보
센터

신규

o 우정사업 전산장비 통합
(사무 ･우편･금융) 유지보수

H/W
S/W

- 우정사업 전산장비 통합(사무 ･우
편･ 금융) 유지보수용역(‘15.1월∼’16.12월)

HW 170,830원 14,800
시설장비
유지비

정보
센터

신규

o 인터넷전화 회선서비스 기타
- 인터넷전화 회선서비스 사업자
(‘15.1월 ~ ’16.12월)

30,000회선 6,000 공공요금
정보
센터

신규

소계 8개 - 41,504
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사업명
사업
구분

세부내역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
부서명

비고

o 통합경영관리시스템 재구축 개발 - 응용S/W개발, 인프라 구축 - 1,414
연구

개발비
정보
센터

신규

o 정부공인 개인정보보호 수준
인증 획득을 위한 컨설팅 사업

SM
-개인정보보호인증마크획득을 위한

컨설팅
- 100

연구
개발비

정보
센터

신규

우정사무우정사무((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM계획계획))우정사무우정사무((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM계획계획))

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

o 정부공인 개인정보보호 수준
인증 획득을 위한 컨설팅 사업

SM
-개인정보보호인증마크획득을 위한

컨설팅
- 100

연구
개발비

정보
센터

신규

o 정보화사업 통합위탁(PMO) 
용역사업

SM
-정보화사업 통합관리(PMO) 및
사업 관리 표준절차 마련 등

- 300
연구

개발비
정보
센터

신규

소계 3개 - 1,814
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우편정보(HW 및 SW 구매∙임차)우편정보(HW 및 SW 구매∙임차)

사 업 명
사업
구분

세 부 내 역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 우편집중국 통합서버 재구축
H/W
S/W

- 집중국 업무용서버, 

스토리지 등 10종
1식 2,500 임차료

정보
센터

교체

- PC : 4,000대

- 모니터 : 450대

- 프린터 : 3,000대

- PDA : 7,900대

- 서명핀패드 등 : 7,500대

정보
센터

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

o 우편업무용 전산장비 도입 H/W

- PC : 4,000대

- 모니터 : 450대

- 프린터 : 3,000대

- PDA : 7,900대

- 서명핀패드 등 : 7,500대

22,850대 16,800 임차료
정보
센터

교체

o 무인우체국 구축 H/W

- 우편물 접수기, 배달기 장비

- 부스공사

- UPS, 항온항습기, CCTV 등

10식 900 임차료
정보
센터

신규
교체

소계 3개 - 20,200

정보화담당 / 곽춘근 / 2014-01-28 



우편정보(유지보수)우편정보(유지보수)

사 업 명
사업
구분

세 부 내 역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 우편정보시스템 응용프로그램
개발 및 유지보수

S/W

- PostNet 및 ePOST 응용프로
그램 유지보수, IT서비스데스크
운영 (‘15.1월∼’16.12월)

1식 18,000
위탁

사업비
정보
센터

신규

소계 1개 - 18,000

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

우편정보우편정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM 계획계획))우편정보우편정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM 계획계획))

사 업 명
사업
구분

세 부 내역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o개방형우정플랫폼구축을위한정보
전략계획(ISP) 수립

컨설팅
-우편사업의 공익적 열할 제고
및 신성장 동력 발굴을 위한ISP

1식 500
연구

개발비
정보
센터

신규

소계 1개 - 500
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사 업 명
사업
구분 세 부 내 역

총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 금융단말기 등 도입 H/W

- PC : 4,290대
- 프린터 : 1,140대
- OCR독취기 : 1,231대
- MSRW : 2,541대
- 핀패드 등 : 2,030대

11,232대 10,056 임차료
정보
센터

교체

o 자동화기기 도입 H/W
- ATM : 200대
- 공과금자동수납기 : 22대

222대 3,370 임차료
정보
센터

교체

o 폰뱅킹시스템 전면개선
H/W
S/W

- 음성보드 및 IVR 솔루션
- TTS인식 솔루션 등

20대 1,500 임차료
정보
센터

교체

예금정보(HW 및 SW 구매∙임차)예금정보(HW 및 SW 구매∙임차)

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

H/W
S/W

- 음성보드 및 IVR 솔루션
- TTS인식 솔루션 등

정보
센터

o 전자금융용 OTP구매 H/W
- OTP : 5,000개
- 보안카드 : 50,000개

55,000개 437 재료비
정보
센터

신규

o 카트리지등전산소모품구입 H/W - 카트리지 : 5,192개 5,192개 1,225 수용비
정보
센터

신규

o 우체국 창구 CCTV 구입 H/W
- DVR : 895대
- 카메라 : 980대

1,875대 3,571
자산

취득비
각청 교체

o 우체국 창구 금융장비 도입 H/W

- 지폐계수기 : 1,480대
- 지폐분류기 : 68대
- 지폐결속기 : 365대
- 고객순번대기표시기 : 222대
- 자기앞수표발행기 : 190대
- CD명세표세단기 : 140대
- 금리안내판등기타장비: 706대

2,535대 8,892
자산

취득비
각청 교체

o 무정전전원장치(UPS) 구입 H/W - UPS : 263대 263대 1,449
자산

취득비
각청 교체

소계 8개 - 30,500
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예금정보(유지보수)예금정보(유지보수)

사 업 명
사업
구분 세 부 내 역

총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 우체국금융 응용프로그램
유지보수

S/W

- 우체국금융 응용프로그램 유지보수,
IT서비스데스크 운영
(‘15.1월∼’16.12월)

206,421
FP

24,525
위탁

사업비
정보
센터

신규

소계 1개 - 24,525

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

예금정보예금정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM계획계획))예금정보예금정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM계획계획))

사 업 명
사업
구분

세 부 내 역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 스마트폰뱅킹 전용상품 개발 개발 - 스마트폰뱅킹 전용상품 개발 2 540
연구

개발비
정보
센터

신규

o 인터넷뱅킹 웹브라우저 확대 개발 - 인터넷뱅킹 웹브라우저 확대 1 500
연구

개발비
정보
센터

신규

소계 2개 - 1,040
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보험정보보험정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM 계획계획))보험정보보험정보((신규개발사업신규개발사업 및및 SMSM 계획계획))

사 업 명
사업
구분

세 부 내 역
총구매
수량

발주금액
(백만원)

예산
과목

발주
기관

비고

o 최적가정산출시스템구축 개발 - 구축사업관련개발 용역비 1 1,500
연구

개발비
정보
센터

신규

o 보험이미지시스템고도화 개발 - 구축사업관련개발 용역비 1 450
연구

개발비
정보
센터

신규

[[참고참고] ] 신규신규 투자투자 현황현황

o 스마트청약시스템구축 개발 - 구축사업관련개발 용역비 1 1,960
연구

개발비
정보
센터

신규

o 보험상품시스템ISP 개발 - 구축사업관련개발 용역비 1 400
연구

개발비
정보
센터

신규

o 보상금관리시스템고도화 개발 - 구축사업관련개발 용역비 1 520
연구

개발비
정보
센터

신규

소계 5개 - 4,830
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Q & A

ⅤⅤ. . 질의응답질의응답

Q & A
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의견수렴의견수렴

Ⓞ 우정사업 정보화 관련 궁금한 사항이나 건의사항을 작성하여 주세요.

절 취 선

v 회사명 :                                                         

v 연락처 :

v 성 명 :

v e-Mail : 
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