
경북지방우정청 종합감사 지적사항

□ 감사기간: 2024. 3. 4.~3. 15.(2주간)

순번 조치 구분 지적사항(요지) 비 고

1
주의 요구 

및 통보

□ 우정9급(집배) 경채시험 업무 부적정

ㅇ 서류전형 시 자격요건 충족 이후 취득한 경력을 

인정하여야 하나 전체 경력을 인정하여 서류전형

합격자가 불합격되어 면접시험 기회 상실(총 9건 11명)

⇨ 관련자 ‘주의’ 요구 및 관리･감독 철저

2 통보

□ MSRW(통장리더기) 보급·관리업무 소홀

ㅇ 차세대금융 전환으로 2선에서 사용하지 않는 기존

MSRW 재배치 검토없이 신규 보급(534대, 2억원)을 추진

⇨ 전산장비 운용·관리 방안 강구 및 관리･감독 철저

3
시정·주의
요구 및 
통보

□ 공용차량 자동차보험 가입 업무 부적정

ㅇ 입찰(8개청)이 아닌 수의계약으로 진행하여 보험

가입비 과다 지출(약 1억원), 연령·블랙박스 할인 

없이 보험 가입

⇨ 관련자 ‘주의’ 요구 및 보험료 할인 과업지시서 표준안 수정

4
시정 요구 
및 통보

□ 공무원수당 지급 관리 부적정

ㅇ 육아휴직수당 과다 지급(9명, 26,945천원) 및 현업장려

수당 잘못 지급(44건 8,122천원)

⇨ 잘못 지급된 수당 시정 및 관리검증 업무 철저

5 시정

□ 국유재산 사용료 보증보험 이행조치 소홀

ㅇ 임차인에게 사용료 보증보험증권을 제출받지 않아

폐업이나 사용료 연체 시 정당한 보상 불가(73건, 1억 671만 원)

⇨ 사용료 보증보험 시정 및 관리·감독 철저

6
시정·주의
요구 및 
통보

□ 직원 보증보험담보대출 관리업무 부적정

ㅇ 부실채권이 발생하지 않도록 관리하여야 하나, 대출 

기간 만료 후 원리금 미회수(4건, 1.3억 원)

⇨ 관련자 ‘주의’ 요구 및 연체된 원리금 시정 



순번 조치 구분 지적사항(요지) 비 고

7 시정

□ 취미우표 통신판매 폐지에 따른 우표류 대금 처리 소홀

ㅇ 우체국의 취미우표 통신판매가 폐지되었으나,

기 납입되어 있는 고객 예치금의 환불 미처리(43백만 원)

⇨ 잔액 정당 예납금 입력·관리 및 보관금 처리

8 통보

□ 국유재산 감정평가 업무 미흡

ㅇ 주변 부동산 시세 비교, 시가표준액 조회를 관행적으로

비용을 들여 감정평가를 실시(12건, 9,259천 원)

⇨ 임대료 시세 비교 등 필요한 경우에 한하여 감정평가 실시

9 통보

□ 채용신체검사서 징구 업무 미흡

ㅇ 발급 비용을 응시자에게 지급하여야 하나 미지급

(2,358건, 83백만 원)하고 발급 비용이 없는 건강검진

대체 통보서 안내가 미흡하여 활용 저조(117건)

⇨ 채용 건강검진 대체 통보서 징구 방안 마련 및 활용

10 통보

□ 우체통 관리업무 미흡

ㅇ 우체통이 지속적으로 철거되고 있음에도 3년 이상

폐기하지 않고 주차장 등에 보관(2,299개), 우체국

시설 운영, 도난, 중고 거래 등 문제 발생 우려

⇨ 미사용 철거 우체통 폐기 및 보관 중인 우체통 관리 철저


